REGULAMIN FOLGA SPA

Strefa SPA

1 Folga SPA czynne jest od poniedziatku do niedzieli w godzinach 13:00 — 21:00.

2 Godziny otwarcia Folga SPA mogq ulec zmianie rowniez ze wzgledu na Swieta, aktualne promocje,
przerwy technologiczne, itp. Wszelkie informacje o zmianach w godzinach otwarcia zamieszczone
beda na Recepcji Gléwnej z wyprzedzeniem. Zmiana godzin otwarcia lub wylaczenia stref Folga SPA z
dostepu dla gosci i innych uzytkownikow nie rodzi zadnych roszczen odszkodowawczych.

3 SPA jest strefg ciszy i relaksu. Pracownicy Folga SPA maja prawo wyprosi¢ osoby, ktére nie
dostosowujq sie do zasad przestrzegania ciszy lub w jakikolwiek spos6b wplywaja na dyskomfort
innych gosci.

4 Ze SPA moga korzysta¢ osoby po ukonczeniu 12 tego roku zycia pod opieka rodzica lub opiekuna
prawnego.

5 Dla komfortu i bezpieczenistwa gosci na SPA moze przebywac jednoczesnie maksymalnie 15 oséb.
6. Oplata za godzine korzystania ze strefy SPA wynosi 50 zt. Go$¢ ma dodatkowo 10 minut na
przebranie za co nie jest pobierana optata. Po przekroczeniu czasu beda naliczane dodatkowe opftaty:
-przekroczenie czasu do 15 minut - 12,50 zt

-przekroczenie czasu do 30 minut - 25,00 z}

-przekroczenie czasu do 45 minut - 37,50 zt

-przekroczenie czasu do 60 minut - 50,00 zt.

Wyznacznikiem czasu jest godzina sprzedazy wejscia na SPA widoczna na paragonie. Platnosci mozna
dokonac gotéwka lub karta platnicza.

7. Na terenie SPA obowigzuje zakaz:

-palenia wyrobow tytoniowych oraz papierosow elektronicznych,

-spozywania alkoholu,

-wnoszenia opakowan szklanych,

-zucia gumy, spozywania jedzenia,

-uzywanie telefonéw komoérkowych,

-wprowadzanie zwierzat.

8. Do SPA nie beda wpuszczane osoby:

-ktérych stan wskazuje na spozycie alkoholu lub innych srodkéw odurzajacych,

-z otwartymi ranami i stanami zapalnymi skory,

-z oznakami chor6b stwarzajacych niebezpieczenstwo,

-ktorych zachowanie stanowi zagrozenie dla innych gosci i pracownikow SPA,

-ktérych stan higieny odbiega od ogolnie przyjetych norm.

9. Obstudze Folga SPA przystuguje prawo sprawdzenia stanu trzezwosci 0s6b wchodzacych lub
przebywajacych na terenie obiektu. Odmowa poddania sie testowi skutkowac¢ bedzie wydaleniem ze
SPA pod rygorem wezwania Policji.



10. Wszystkie cenne urzadzenia i przedmioty mogace ulec uszkodzeniu oraz mogace stanowic
zagrozenie nalezy pozostawi¢ w szafce. Obstuga nie ponosi odpowiedzialno$ci za rzeczy
pozostawione, zaginione lub skradzione na terenie SPA.

11. Na terenie SPA jest obowiazek noszenia stroju kapielowego lub kapielowek. Osoby korzystajace ze
Strefy Spa zobowigzane sa do noszenia stroju kapielowego odpornego na dziatanie chloru i
przystosowanego do uzytkowania w strefach basenowych. Za ewentualne zniszczenia lub odbarwienia
strojow kapielowych Folga SPA nie ponosi odpowiedzialnosci.

12. Przed wejsciem do Strefy SPA obowiazuje zmiana obuwia w przebieralni na zastepcze. W celu
bezpieczenstwa na strefie SPA nalezy poruszac sie w klapkach, jesli Gos¢ nie ma wiasnych moze naby¢
jednorazowe w Recepcji SPA. Nalezy starannie umyc¢ cate ciato pod natryskami i optukac stopy w
brodziku, majac klapki na stopach.

13. Na terenie SPA nalezy zachowac szczeg6lng ostrozno$¢ w miejscach wystepowania mokrych
nawierzchni. Gosci obowigzuje takze bezapelacyjny zakaz biegania po terenie catego kompleksu SPA
oraz wskakiwania do jacuzzi.

14. Nalezy zglaszac¢ personelowi SPA wszelkie nieprawidlowosci, usterki itp. majace wptyw na
eksploatacje strefy SPA.

15. Osoby niszczace sprzet lub urzadzenia na strefie SPA ponosza odpowiedzialnos$¢ za wyrzadzone
szkody w pelnej wysokosci. Za szkody spowodowane przez niepelnoletnich odpowiadaja rodzice lub
opiekunowie.

16. Osoby naruszajace porzadek publiczny lub przepisy Regulaminu Folga SPA beda usuwane z
obiektu bez zwrotu poniesionych kosztow wstepu.

17. Za zniszczenia majatku SPA spowodowane celowym dziataniem lub zaniechaniem, ponoszona jest
pelna odpowiedzialno$¢ finansowa Goscia.



Jacuzzi
1. Goscie Spa ze schorzeniami m.in.: cukrzyca, alergia, stanami zapalnymi skory, stanami zapalnymi
drog moczowych, grzybica, epilepsja, chorobami serca, z wysokim lub niskim cisnieniem krwi oraz
przyjmujacy leki przeciwzakrzepowe, przeciwhistaminowe, uspokajajace lub nalezace do grupy
betablokerow oraz kobiety w ciazy powinni skonsultowac sie z lekarzem przed skorzystaniem z ustug
Spa. Browar Folga SPA nie ponosi odpowiedzialnosci za skutki zdrowotne spowodowane korzystaniem
ze SPA.
2. Przed wejsciem do Jacuzzi nalezy zmy¢ wszelkie kosmetyki (Zele, balsamy, samoopalacze) mogace
zabrudzi¢ wode.
3. W celu bezpieczenstwa i komfortu GosSci maksymalna ilos¢ oséb znajdujacych sie w matej Jacuzzi
wynosi 4 osoby, a w wannie z przeciwpradem 6 0sob.
4. Obshlugg Jacuzzi zajmujq sie pracownicy SPA. GoSciom zabrania sie¢ manipulowania dyszami oraz
ustawieniami na panelu sterujacym.

Sauny suche
1. Przed wejsciem do sauny nalezy wziac¢ kapiel z uzyciem mydta w celu usuniecia z ciata wszelkich
kosmetykow i zanieczyszczen.
2. Przed wejsciem do sauny nalezy zdja¢ wszystkie przedmioty metalowe, gdyz moga stac sie
przyczyna poparzen ciata.
3. W saunach mozna przebywac zarowno w tekstyliach jak i bez. Na stopach nalezy mie¢ klapki
jednorazowe.
4. Posiadanie recznikow jest obowiazkiem kazdego uzytkownika.
5. W saunach nalezy roztozyc¢ recznik tak, aby zadna czes¢ ciata nie stykala sie z powierzchnig
drewniana.
6. Nie nalezy chodzi¢ na saune na czczo lub zaraz po duzym positku.
7. Nie wolno chodzi¢ do sauny po spozyciu alkoholu (ani go spozywac¢ w saunie).
8. Nie nalezy korzysta¢ z sauny bezposrednio po duzym wysitku.
9. Z sauny suchej nie mogg korzysta¢ osoby:
-Cierpiace na jakakolwiek dolegliwos¢ skorna i inne choroby zgodne z przeciwwskazaniami lekarza
(np. przeziebienie, grypa, goraczka, grzybica, choroby skory, ostra faza tradziku ré6zowatego,
nadcisnienie, zylaki, wrzody, niewydolnosci nerek, choroby phuc, astma, choroby weneryczne,
epilepsja, jaskra, daltonizm, choroby serca, schorzenia ostre i przewlekle, tarczyca, nowotwory, guzy,
ogniska zakazne);
-Kobiety w cigzy.
-Dzieci powyzej 12 roku zycia bez rodzica lub opiekuna prawnego.
10. Za skutki zdrowotne z przebywania w saunie nie ponosimy odpowiedzialnosci.
11. Do saun zabrania sie dodawania witasnych olejkéw zapachowych.
12. Zobowiazuje sie wszystkich uzytkownikow do przestrzegania regulaminu, zasad bezpieczenstwa
oraz kulturalnego zachowania.



Zabiegi i masaze
1. Korzystanie z ustug Strefy Spa wymaga uprzedniego wypelnienia i podpisania ankiety zdrowotnej i
jest rownoznaczne ze ztozeniem przez klienta oSwiadczenia, iz nie ma zadnych przeciwwskazan
zdrowotnych do wykonania zabiegu oraz, ze zapoznat sie i akceptuje warunki niniejszego Regulaminu.
2. W trosce o wysoka jakosc¢ ustug klient jest zobowigzany przyjs¢ 10 minut przed umoéwiong godzing
zabiegu w celu wypehienia ankiety zdrowotne;j.
3. Z masazy i zabiegdbw moga korzystac osoby pelnoletnie lub po ukonczeniu 16 roku zycia z pisemna
zgoda rodzica lub opiekuna prawnego.
4. Zalecamy rezerwacje ustug przynajmniej na kilka dni przez planowanym terminem. W przypadku
braku wczesniejszej rezerwacji Gos¢ moze skorzystac z ustug aktualnie dostepnych. Rezerwacja ustugi
nastepuje po sprawdzeniu przez obstuge dostepnosci terminu.
5. Wszystkie zabiegi sa odrebnie platne — zgodnie z cennikiem SPA.
6. Gosc¢ hotelowy moze wyda¢ dyspozycje przelania obcigzenia na pokéj, w ktérym jest zameldowany
za produkty i ustugi zakupione w SPA. Rachunek ten zostanie uregulowany w dniu wyjazdu z Hotelu.
Za ustugi swiadczone w Strefie SPA platnosci dokona¢ mozna réwniez w recepcji SPA gotéwka lub
karta platnicza.
7. Umoéwiona godzina zabiegu jest godzing jego rozpoczecia. W innym przypadku zabieg zostanie
skrocony o ilo$¢ sp6znionych minut.
8. W przypadku zamiaru odwotania lub zmiany terminu zabiegu, nalezy poinformowa¢ Recepcje Spa.
9. Zarezerwowane indywidualnie zabiegi obciazaja rachunek goscia kwotg 50% ceny, w przypadku nie
zgloszenia sie na zabieg lub nie odwotania minimum 4 godziny przed uméwionym terminem.
10. Niewykorzystane w uméwionym terminie zabiegi, wchodzace w sktad pakietu, przepadaja.
Klientowi nie przystuguje wowczas zwrot pieniedzy lub inna forma rekompensaty.
11. Zakup danej ustugi jest rownoznaczny ze ztozeniem przez klienta osSwiadczenia, iz nie ma zadnych
przeciwwskazan zdrowotnych do skorzystania z tej ustugi oraz, zZe zapoznat sie z niniejszym
regulaminem i akceptuje jego warunki.
12. Ze wzgledu na preferencyjne warunki cenowe pakietow pobytowych, czas ustug SPA zawartych w
ofercie pakietowej moze ulec zmianie.
13. Mozliwo$¢ zamiany sktadowych pakietu SPA (masaze, zabiegi) istnieje tylko w przypadku
stwierdzonych udokumentowanych przeciwwskazan zdrowotnych.



